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Warszawa, dnia 20.05.2020 .

iSecure Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
ul. Sienna 72A/214
00-833 Warszawa

Zwigzek Firm Ochrony Danych Osobowych
ul. Hoza 86/410
00-682 Warszawa

Stanowisko w zakresie mierzenia temperatury
w celu zapobiegania rozprzestrzenianiu sie COVID -19

Mimo trwajgcego juz ponad dwa miesigce stanu drastycznego ograniczenia dziatalnosci biznesowej
spowodowanej koronowariusem, nie widaé¢ konca pandemii COVID-19. Polska zdecydowata sie na
stopniowe ,odmrazanie” gospodarki, ale z zachowaniem sanitarnego rygoru, dlatego tez wielu
przedsiebiorcéw wprowadzito lub zamierza wprowadzi¢ srodki bezpieczerstwa w postaci mierzenia
temperatury pracownikdw oraz ewentualnie innych oséb pojawiajgcych sie w zakfadzie pracy
(klientow, dostawcow). Biorgc pod uwage, ze jednym z podstawowych objawéw zakazenia
koronawirusem jest gorgczka®, wydaje sig, ze mierzenie temperatury jest oczywista metodg stuzaca
zapewnieniu bezpiecznych warunkéw pracy i zapobieganiu zakazeniom.

Swiadczac na rzecz przedsiebiorcdw ustugi doradztwa z zakresu ochrony danych osobowych
i analizujac aktualnie obowigzujacy stan prawny, w tym wytyczne wydawane przez réznego rodzaju
organy administracji, obserwujemy istotny problem praktyczny. Wprowadzone dotychczas regulacje
prawne oraz wydane wytyczne i stanowiska nie zawieraja bowiem jednolitych, niebudzacych
watpliwosci zasad postepowania w omawianym zakresie, a czasem wrecz zalecenia réznych
podmiotow sg po prostu sprzeczne. Stan prawnej niepewnosci istotnie zwieksza ryzyko prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, jak réwniez potencjalne zagrozenie dla ochrony praw i wolnosci oséb,
ktorych dane dotycza.

Obecnie stan prawny ksztattuja nastepujgce przepisy, wytyczne i stanowiska w zakresie
dopuszczalnosci dziatarh podejmowanych w celu zapobiegania rozprzestrzenianiu sie COVID-19:

1. Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz. U. 2020 poz. 374 z pdin. zm.; ,specustawa”) — wprowadzono
mozliwo$¢ wydawania przez okreslone organy administracji decyzji, zalecen lub wytycznych
dotyczacych stosowania wobec pracownikéw szczegdlnych czynnosci kontrolnych lub

1 Zrédto: Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO): https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-
2019/question-and-answers-hub/qg-a-detail/g-a-coronaviruses

iSecure Sp. z 0.0. www isecure.pl fax +48 22 378 26 34 Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
ul. Sienna 72A lok. 214 e-mail kontakt@isecure.pl NIP 525-247-17-82 Xl Wydziat Gospodarczy
00-833 Warszawa tel +48 22126 58 54 REGON 14-22-29-729 KRS: 0000346686

Kapitat zaktadowy optacony w catosci: 50 000,00 zt



Strona 2

—
-~

@™ 1Secure

zapobiegawczych, ktére mogg wigzac sie z przetwarzaniem

danych osobowych (np. mierzenie temperatury pracownikom). Artykut 17 specustawy
wprowadzit mozliwos¢ wydawania pracodawcom przez Gtiéwnego Inspektora Sanitarnego
(,GIS”) lub upowainionego przez niego panstwowego wojewoddzkiego inspektora
sanitarnego decyzji nakfadajacych obowigzek podjecia okresSlonych czynnosci
zapobiegawczych lub kontrolnych oraz z3daé¢ od nich informacji w tym zakresie, a takze
wydawania zalecen i wytycznych okreslajacych sposéb postepowania w trakcie realizacji
zadan. Ponadto istnieje mozliwos¢ wydania przez ministra wiasciwego do spraw zdrowia lub
przez Prezesa Rady Ministrow, z wilasnej inicjatywy lub na wniosek wojewody, polecen
obowiazujgcych np. przedsiebiorcéw.

Wigzacy charakter decyzji administracyjnej wydanej w sprawie indywidualnej nie budzi
watpliwosci, jednak w praktyce uzyskanie jej przez pracodawce moze okazac sie niemozliwe.
Klienci sygnalizujag nam, ze organy sanitarne sg sktonne wydaé decyzje dopiero w razie
stwierdzenia w zakiadzie pracy przypadku zakazenia koronawirusem, co oznacza, ze
odrzucajg mierzenie temperatury jako srodek zapobiegawczy. W naszej opinii taka praktyka
jest sprzeczna z celem jaki ma osiggnac¢ specustawa. Zapewnienie bezpiecznych warunkéw
pracy jest kwestig priorytetowg i wymaga bezzwtocznych dziatan. Wydtuzona droga
administracyjna prowadzgca do wydania decyzji moze spodowowaé, ze podjete Srodki okazg
sie spdznione. Nalezy réwniez podkresli¢ fakt, ze wydana w takim trybie decyzja obejmuje
jedynie konkretny podmiot, a na jednoznaczne rozstrzygniecie we wskazanym zakresie
oczekuje praktycznie kazdy przedsiebiorca zatrudniajgcy pracownikéw.

2. Stanowisko Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych? (,PUODO”) opublikowane dnia
05.05.2020 r., z ktérego wynika, ze:

a) dokonywanie pomiaru temperatury ciata danej osoby, czy tez gromadzenie danych
dotyczacych jej stanu zdrowia, a nastepnie utrwalanie, przekazywanie i gromadzenie
tych informacji, bedzie stanowito przetwarzanie danych osobowych;

b) przepisy o ochronie danych osobowych nie sprzeciwiajg sie przetwarzaniu danych
pracownikéw igosci w zakresie np. mierzenia temperatury czy wdrazania
kwestionariusza z objawami chorobowymi;

c) zgodnie z art. 9 ust. 2 lit. i RODO szczegdlne kategorie danych (dotyczace zdrowia)
mozna przetwarzaé, gdy jest to niezbedne ze wzgledéw zwigzanych z interesem
publicznym w dziedzinie zdrowia publicznego, takich jak ochrona przed powaznymi
transgranicznymi zagrozeniami zdrowotnymi, jezeli wynika to z przepiséw prawa.
Zdaniem PUODO za przepisy prawa mozna uznac rozwigzania wskazywane przez
Gtownego Inspektora Sanitarnego na podstawie art. 17 specustawy (zarowno w
drodze decyzji, jak i wytycznych czy zalecen). PUODO uznaje, Ze mierzenie
temperatury pracownikom i tzw. gosciom wchodzgcym na teren zaktadu pracy czy tez
pozyskiwanie od pracownikéw oswiadczen dotyczacych ich stanu zdrowia, moze mie¢

2 https://uodo.gov.pl/pl/138/1516
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zastosowanie jesli inspektor sanitarny uzna, ie

przyjecie takich rozwigzan jest niezbedne. Na zaktad pracy natozony zostanie
wowczas obowigzek w postaci decyzji o dokonywaniu pomiaru temperatury czy tez
zbieraniu oswiadczen pracownikdw dotyczacych ich stanu zdrowia. Stuzby sanitarne
moga réwniez podjac¢ decyzje o koniecznosci dokonywania pomiaréw temperatury
ciata interesantéw, ktérzy wchodzg do budynku w celu zatatwienia sprawy. PUODO
twierdzi, ze srodki prawne w postaci decyzji, wytycznych oraz zalecen beda
stanowity podstawe prawng do przetwarzania danych osobowych dotyczacych
stanu zdrowia;

d) PUODO zwraca uwage, ze podstawy legalizujgcej omawiane dziatanie nie moze
stanowi¢ zgoda pracownikow z uwagi wyrazny brak réwnowagi miedzy osobg, ktdrej
dane dotyczg, a administratorem;

e) Pracodawca nie moze takze nakazaé pracownikom i tzw. gosciom wchodzacym na
teren zakfadu pracy dokonywania pomiaru temperatury. W kazdym przypadku musi
wykazaé podstawe prawng, ktdra dawataby takie uprawnienie;

f) PUODO podkresla réwniez, ze przepisy prawa nie regulujg, jaka wysokosc
temperatury daje podstawe do stwierdzenia, ze pracownik jest chory badz zarazony
wirusem COVID-19. Dlatego tez to stuzby sanitarne, zdaniem PUODO, a nie
pracodawca, podejmujgc okreslone dziatania wskazuja w konkretnych przypadkach
na przyjmowanie witasciwych rozwigzan.

3. Wytyczne przeciwepidemiczne GIS z dnia 13 maja 2020 r. dla gabinetéw swiadczacych ustugi
kosmetyczne i estetyczne w trakcie epidemii SARS-CoV-23 - zaleca sie w nich m.in. pomiar
i rejestrowanie temperatury ciata pracownikéw za pomocg termometru bezdotykowego
przed rozpoczeciem pracy, za zgodg pracownikdw. We wskazanych wytycznych brak
szczegotowych zasad dotyczgcych pomiaru temperatury. Wytyczne te, w $wietle wypowiedzi
PUODO przytoczonej w pkt. 2. Powyzej, powinny — jak sie wydaje — stanowi¢ podstawe
prawng uzasadniajacy przetwarzanie szczegdlnych kategorii danych. Jednoczesnie wytyczne
GIS nie wskazujg np. jaka wysokos¢ temperatury uzasadniataby podejrzenie, ze pracownik
jest zakazony koronawirusem i nalezatoby go nie dopusci¢ do pracy. Co wiecej, wytyczne GIS
wskazujg, ze temperatura moze by¢ mierzona pracownikom za ich zgoda, podczas gdy
PUODO uwaza, ze zgoda nie moze stanowic podstawy przetwarzania danych osobowych w
tym przypadku.

4. Wytyczne przeciwepidemiczne GIS z dnia 13 maja 2020 r. dla funkcjonowania salonéw
fryzjerskich w trakcie epidemii SARS-CoV-2* - zawierajg analogiczne zalecenia jak w przypadku
gabinetéw $wiadczacych ustugi kosmetyczne i estetyczne, tj. zaleca sie mierzenie
temperatury za zgoda pracownikdw, bez wskazania jaka wysokos¢ temperatury
uzasadniataby podejrzenie, ze pracownik jest zakazony koronawirusem.

3 https://gis.gov.pl/aktualnosci/wytyczne-przeciwepidemiczne-glownego-inspektora-sanitarnego-z-dnia-13-maja-2020-r-
dla-gabinetow-swiadczacych-uslugi-kosmetyczne-i-estetyczne-w-trakcie-epidemii-sars-cov-2/

4 https://gis.gov.pl/aktualnosci/wytyczne-przeciwepidemiczne-glownego-inspektora-sanitarnego-z-dnia-13-maja-2020-r-
dla-funkcjonowania-salonow-fryzjerskich-w-trakcie-epidemii-sars-cov-2/
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5. Wytyczne przeciwepidemiczne Gtdwnego Inspektora
Sanitarnego z dnia 13 maja 2020 r. dla funkcjonowania gastronomii w trakcie epidemii SARS-
CoV-2° oraz wytyczne zamieszczone na stronach poszczegdlnych ministerstw we wspétpracy
z GIS®. Wsréd zalecern wydanych dla przedsiebiorcéw, branizy gastronomicznej czy
hotelarskiej nie znalazto sie mierzenie temperatury pracownikom ani innym osobom.

6. Woytyczne dla zaktadéw produkcyjnych, ktére pojawity sie jakis czas temu na stronie GIS oraz
na stronie Ministerstwa Rozwoju, jednak dos¢ szybko zniknety z obu miejsc publikacji.
W naszej ocenie nie mozna ich wiec traktowac jako obowigzujacych zalecen, chociaz
w porownaniu do pozostatych dotychczas wydanych wytycznych, przedmiotowy dokument
zawierat najbardziej szczegdétowe zalecenia. W szczegdlnosci zalecano wdrozenie
bezdotykowego mierzenia temperatury u pracownikéw i gosci przy wejsciu do zakfadu.
Mierzenie temperatury miato odbywaé sie, w miare mozliwosci, poza budynkiem
zaktadowym, a pracownicy stojgc w kolejce mieli zachowaé przynamniej 1,5-metrowy odstep.
W przypadku stwierdzenia podwyzszonej temperatury (powyzej 38 stopni C) lub wyraznych
oznak choroby jak uporczywy kaszel, zte samopoczucie, trudnosci w oddychaniu, dana osoba
nie mogta zosta¢ wpuszczona na teren zaktadu.

Rozwigzania majgce na celu zapobieganie rozprzestrzenianiu sie COVID-19 przyjeto rowniez w innych
panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej. Regulacja obejmujaca wszystkich pracodawcéw
w zakresie mierzenia temperatury w miejscu pracy zostata przyjeta we Wioszech. Wioskie organizacje
pracodawcéw podpisaty z rzgdem iinnymi partnerami spotecznymi protokét’, stanowigcy punkt
odniesienia dla przedsiebiorstw w zakresie Srodkéw gwarantujacych odpowiedni poziom ochrony w
miejscu pracy, biorgc pod uwage jednoczesnie potrzebe przyspieszenia wznowienia dziatalnosci
gospodarczej z zachowaniem petnego bezpieczenstwa. Brak wdrozenia srodkéw zapobiegawczych i
ochronnych przewidzianych w przedmiotowym protokole decyduje o zawieszeniu dziatalnosci do
czasu przywrécenia warunkow bezpieczenstwa. Z protokotu wynika, ze przy wejsciu do firmy
pracownicy mogg zosta¢ poddani pomiarowi temperatury ciata zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
prywatnosci. Jesli temperatura jest wyisza niz 37,5 ° C, dostep do miejsca pracy nie bedzie
dozwolony. Jednoczesnie w odniesieniu do powyzszych zalecen wioski urzad ochrony danych
osobowych (Garante) wskazat, ze mierzenie temperatury w czasie rzeczywistym, ktérego wynik jest
wigzany z konkretng osobg, stanowi przetwarzanie danych osobowych®. Zdaniem wtoskiego organu
nadzorczego nie jest dopuszczalne rejestrowanie wyniku dokonanego pomiaru temperatury. Mozliwe
jest jedynie odnotowanie przekroczenia progu temperatury wskazanej w przyjetych przepisach.
Ponadto mozliwe jest odnotowanie powyzszych okolicznosci, gdy jest to konieczne w celu
udokumentowania odmowy dopuszczenia do pracy, z uwzglednieniem zasady minimalizacji danych.

Z analizy stanowisk innych organéw nadzorczych z zakresu ochrony danych osobowych w Unii
Europejskiej wynika, ze wiekszo$¢ z nich uznaje informacje o temperaturze ciata za informacje o

5 https://gis.gov.pl/aktualnosci/wytyczne-przeciwepidemiczne-glownego-inspektora-sanitarnego-z-dnia-13-maja-2020-r-
dla-funkcjonowania-gastronomii-w-trakcie-epidemii-sars-cov-2/

6 https://gis.gov.pl/aktualnosci/wytyczne-zamieszczone-na-stronach-poszczegolnych-ministerstw-we-wspolpracy-z-gis/

7 https://www.lavoro.gov.it/notizie/Documents/Protocollo-24-aprile-2020-condiviso-misure-di-contrasto%20Covid-19.pdf
8 https://www.garanteprivacy.it/temi/coronavirus/fag#English
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zdrowiu, a wiec dane osobowe szczegdlnych kategorii. Podkresla sie

w zwigzku z tym, ze konieczne jest ustalenie przez odpowiednie organy (np. ministerstwo zdrowia),
na ile mierzenie temperatury jest skutecznym srodkiem zapobiegania rozprzestrzenianiu sie COVID-
19 i jaki wynik pomiaru madgtby uzasadnia¢ podejrzenie zakazenia koronawirusem. Jak podkresla
hiszpanski organ nadzoru (AEPD)®, praktyki zwigzane z mierzeniem temperatury nie powinny by¢
wdrazane indywidualnie przez poszczegélne podmioty, aby nie prowadzity one do dyskryminaciji.
Powinny zosta¢ w tym zakresie wydane jednolite wytyczne dla wszystkich podmiotéw, z
uwzglednieniem stanowiska ministerstwa zdrowia.

Wiekszo$é organéw nadzorczych w UE nie widzi rowniez mozliwosci przetwarzania tego typu danych
osobowych na podstawie zgdd osdb, ktorym majg by¢ dokonywane pomiary temperatury. Wsréd
podstaw prawnych mogacych uzasadnia¢ przetwarzanie danych osobowych pozyskanych w zwigzku
z pomiarem temperatury np. AEPD wskazuje potencjalnie art. 9 ust. 2 lit. b lub i RODO, jednak
W powigzaniu z odpowiednimi przepisami prawa, zawierajgcymi odpowiednie gwarancje ochrony
praw i wolnosci oséb, ktérych dane dotycza. Istotng kwestig poruszong przez AEPD jest takze
koniecznos¢ okreslenia wymagan technicznych urzadzen, ktére majg byé stosowane w celu
dokonywania pomiaréw temperatury. W tym miejscu nalezy odnotowacd, ze polskie organy
wspominajg jedynie ewentualnie o bezdotykowych termometrach, nie odnoszac sie wprost do tego,
czy mozliwe bytoby stosowanie np. kamer termowizyjnych, ktére aktualnie stanowig coraz
popularniejsze narzedzie dokonywania pomiaréw. AEPD wskazuje na potrzebe ustalenia, jakie
wskazniki urzadzen przesadzatyby o adekwatnos$ci dokonywanych pomiaréw, aby do mierzenia
temperatury byly wykorzystywane narzedzia o odpowiednich, zatwierdzonych parametrach.
Poszczegdlne urzadzenia mogg sie bowiem rézni¢ poziomem czutosci i precyzji dokonywanych
pomiaréw. Korzystanie przez pracodawcéw z urzadzen niepodlegajacych jednolitym wytycznym
moze prowadzi¢ do niewtasciwych pomiarow, a w konsekwencji albo do dyskryminacji
pracownikéw, albo do niewykrywania realnego zagrozenia.

Majac na uwadze:

a) przywotang wyzej niespdjnos¢, a momentami wrecz sprzeczno$¢ wydanych w Polsce
przepisdw i wytycznych dotyczgcych stosowania szczegdlnych srodkdw bezpieczenstwa
majacych na celu zapobieganie rozprzestrzenianiu sie COVID-19,

b) problemy pracodawcéw zwigzane ze stosowaniem ww. przepisdw i wytycznych oraz brak
pewnosci prawnej co do mozliwosci mierzenia temperatury pracownikom i innym osobom
przebywajgcym na terenie zaktadu pracy, jak réwniez zasad, na jakich ewentualnie mierzenie
temperatury powinno sie odbywac, a takze

c) regulacje prawne i stanowiska organéw w innych parnstwach Unii Europejskiej,

dostrzegamy pilng potrzebe przyjecia jednolitych dla wszystkich pracodawcéw, niebudzacych
watpliwosci regulacji prawnych, w ktérych zostanie wskazane czy i na jakich zasadach moga oni
stosowac $rodki bezpieczenstwa w postaci mierzenia temperatury pracownikom oraz innym

9 https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/comunicado-aepd-temperatura-establecimientos
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osobom przebywajacym na terenie zakfadu pracy. Przyjecie

jednolitych przepiséw usunie stan niepewnosci, jakiego doswiadczajg aktualnie pracodawcy, chcacy
z jednej strony zapewni¢ bezpieczne warunki pracy swoim pracownikom, chronigc ich zdrowie oraz
zycie, a zdrugiej strony dazac do tego, aby ich dziatania byty zgodne z przepisami dotyczgcymi ochrony
danych osobowych. Jednoczesnie przyjecie takich regulacji zabezpieczy poszanowanie praw
i wolnosci oséb, wobec ktérych srodki te majg byc¢ stosowane. Aktualne rozbieznosci w stanowiskach
i wytycznych przedstawianych przez PUODO oraz GIS, chociazby w zakresie dopuszczalnych podstaw
prawnych przetwarzania danych osobowych w postaci informacji o temperaturze ciata, pozwalajg
wnioskowaé, ze zalecane aktualnie s$rodki bezpieczenstwa mogg prowadzi¢é do naruszenia
podstawowych praw i wolnosci oséb, ktdrych dane osobowe sg przetwarzane.

Chcielibysmy jednoczesnie zainicjowac¢ wsréd specjalistéw z zakresu ochrony danych osobowych
i prawa pracy dyskusje na temat pozadanego ksztattu regulacji, ktéra okredlitaby zasady stosowania
przez pracodawcow szczegdlnych srodkéw bezpieczenstwa w celu zapobiezenia rozprzestrzenianiu sie
COVID-19, a w szczegdlnosci mierzenia temperatury. Uwazamy, ze takie przepisy prawa powinny
stanowi¢ wyrazng podstawe prawng dla przetwarzania danych osobowych przez pracodawcéw oraz
regulowad co najmniej:

e dopuszczalne formy mierzenia temperatury (termometry bezdotykowe, kamery
termowizyjne), w tym wymagania, jakim powinny odpowiada¢ narzedzia wykorzystywane do
pomiaréw, a takie, czy konieczne jest ewentualne powtarzanie pomiaréw w razie
stwierdzenia podwyzszonej temperatury;

e ustalenie, czy i w jakiej formie zapisy pomiaréw mogg by¢ rejestrowane;

e prog temperatury, przekroczenie ktérego moze uzasadnia¢ niedopuszczenie do pracy lub
odsuniecie okreslonej osoby od pracy;

e okredlenie ewentualnie innych dziatan, jakie powinny zosta¢ podjete wobec pracownika
w razie stwierdzenia u niego podwyzszonej temperatury;

e dopuszczalnosc i zasady mierzenia temperatury innym osobom przebywajacym na terenie
zakfadu pracy;

e rozstrzygniecie, czy mierzeniu temperatury mogg podlegaé¢ takie klienci punktéw
ustugowych, gastronomicznych i innych przedsiebiorstw prowadzacych lokal przeznaczony do
obstugi oséb, a takze tryb badania i konsekwencje, jakie ma pocigga¢ za sobg wykrycie
podwyzszonej temperatury.
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