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Brak catosciowego spojrzenia na wdrozenie, czyli lewa reka nie wie co przetwarza prawa

Nigdy za wiele powtarzania, ze wdrozenie i utrzymanie zgodnosci z RODO to nie jednorazowy
projekt, tylko ciagty proces. Bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych zazwyczaj dotyczy
catoksztattu dziatalnosci danej organizacji i towarzyszy jej w codziennym dziataniu - od sposobu
pozyskania danych, przez narzedzia do ich przetwarzania i wykorzystywania, na metodach ich
usuniecia konczac. Z natury rzeczy tak kompleksowe zagadnienie musi by¢ rozpatrywane w ramach
pewnej catosci, ale niestety praktyka w tym zakresie nie rozpieszcza i nierzadko trzeba zderzy¢ sie
wdrozeniowym cherry-pickingiem, czyli wybieraniem sobie przez administratora obszaréw gdzie chce
wdrozy¢ RODO (np. w zakresie strony internetowej i polityki prywatnosci skierowanej na realizacje
praw podmiotéw, ktérych dane dotycza) przy jednoczesnym ignorowaniu innych obszaréw
zwigzanych z danymi osobowymi (np. retencji danych czy projektowania proceséw z domyslnym
uwzglednieniem ochrony danych osobowych). Ostatecznie wybiércze spojrzenie na wdrozenie RODO
powoduje, ze tego wdrozenia po prostu nigdy nie bedzie, bo ochrona danych osobowych w dziataniu
organizacji przypomina pod tym wzgledem puzzle, gdzie jeden brakujacy element powoduje, ze cata
uktadanka jest niekompletna.

W przypadku wybidrczego i nie skoordynowanego wdrazania RODO moze dojs¢ do sytuagji,
w ktérej np. jeden dziat spétki zbiera prawidtowo zgody na przetwarzanie danych w celach
marketingu elektronicznego, bo zostat przeszkolony i wyposazony w prawidtowe procedury,
a nastepnie te dane s3 nieprawidtowo wykorzystywane przez inny dziat organizacji (np. nastepuje
profilowanie lub udostepnianie danych bez wiedzy oséb, ktérych dane dotyczg), co powoduje, ze w
efekcie caty proces nie jest zgodny z RODO. Moze by¢ tez tak, ze dwa lub wiecej dziaty organizagji
postuguja sie np. zupetnie odmiennymi klauzulami informacyjnymi czy wzorami umoéw powierzenia,
przez co dochodzi do chaosu w rejestrach uméw pisemnych i utrudnia lub uniemozliwia audyt
i kontrole nad procesorami. Utrzymywanie takiej sytuacji prowadzi do frustracji zaréwno osoby
petniacej funkcje Inspektora Ochrony Danych jak i ze strony personelu organizacji, co prowadzi
do zniechecenia przestrzegania zasad ochrony danych i obniza jej standard.

Jak przeciwdziata¢ temu zjawisku? Przede wszystkim jasno komunikowaé¢ administratorom
danych charakter ich obowiazkéw wynikajacych z RODO i potrzebe ciggtego dbania o utrzymanie
zgodnosci z obowigzujagcym prawem, Po drugie istotne jest, aby do petnienia funkgji IOD powotaé
osobe, ktéra posiada doswiadczenie pozwalajace na kompleksowe zarzadzanie wdrozeniem
i utrzymaniem zgodnosci z RODO. Po trzecie nalezy rozpocza¢ proces od rzetelnego i dogtebnego
audytu. ktéry ujawni wszelkie obszary przetwarzania danych, ktére nalezy nastepnie w sposéb
skoordynowany dostosowywac¢ do obowigzujacych przepiséw.

Brak kompleksowego spojrzenia na wdrozenie ma zawsze jeden i ten sam skutek. Predzej czy

pozniej organizacja, w ktérej panuje chaos w obszarze ochrony danych osobowych, potknie sie
o wtasne nogi i bolesnie wytozy narazajac sie na dotkliwe kary. Pytanie nie brzmi czy, tylko kiedy.
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