KARY ZAGRANICZNYCH URZEDOW OCHRONY
DANYCH OSOBOWYCH:

WLOCHY

Organ: Garante per la protezione dei dati personali

Podmiot ukarany: MAPEI S.p.A.

Wysokos¢ kary pienieznej: 15 000 euro

Data wydania decyzji: 02.07.2020
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CO SIE WYDARZYtO?

Byty pracownik spétki MAPEI chciat uzyska¢ dostep do wiadomosci mailowych
znajdujacych sie na jego imiennej stuzbowej poczcie elektronicznej oraz
usuniecia jego firmowego konta pocztowego. Pracownik odkryt bowiem, ze
skrzynka pocztowa jest nadal aktywna mimo zakoriczenia wspoétpracy..
Powodem dalszego utrzymywania aktywnej skrzynki pocztowej miato by¢ -

zdaniem spotki MAPEI - zachowanie ciggtosci biznesowej i utrzymanie
kontakéw, co miato stanowi¢ uzasadniony interes przedsiebiorstwa.

Spotka nie odpowiedziata na zadanie bytego pracownika, w zwiazku z czym
ztozyt on skarge do organu nadzorczego. Dopiero po wszczeciu postepowania
przez wtoski urzad MAPEI spetnita prosbe bytego pracownika i przestata mu
kopie wiadomosci e-mail, ktére znajdowaty sie na jego imiennym koncie
stuzbowym.

Spétka twierdzita, ze wdrozyta odpowiednia procedure, o ktérej byty pracownik
miat by¢ poinformowany i w ktérej wskazano, ze e-mail jest wytaczna
wtasnoscia firmy oraz ze jest to narzedzie pracy, ktére musi by¢ uzywane przez
pracownikéw wytacznie do celéw zawodowych.

DLACZEGO NALOZONO KARE?

Wedtug wtoskiego organu nadzorczego, spétka nie zapewnita pracownikom
odpowiedniej, uprzedniej informacji o tym, ze konto e-mail jest dalej
S aktywne po zakonczeniu zatrudnienia, a korespondencja jest
przekierowywana do przetozonego (kierownika). Ponadto, organ ochrony
danych stwierdzit, ze administrator nie wywiazat sie z obowiazku udzielenia
odpowiedzi na wniosek o dostep i usuniecie danych w odpowiednim czasie.

Whtoski urzad w uzasadnieniu decyzji zawart kilka waznych uwag na temat
prawa pracownika do prywatnosci, obejmujacego réwniez korespondencje
zawartga na stuzbowej koncie poczty elektroniczne;j.

Zgodnie z orzecznictwem Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka ochrona

zycia prywatnego obejmuje réwniez Srodowisko pracy, bioragc pod uwage, ze

wtasnie podczas wykonywania czynnosci stuzbowych wyraza sie osobowos¢

pracownika. Artykut 8 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka, ktérego celem

jest ochrona prywatnosci, ma zastosowanie bez rozréznienie miedzy sfera

prywatng i zawodowa. W zwiazku z tym, przetwarzanie danych osobowych,

ktére odbywa sie za pomoca technologii informacyjnej w kontekécie stosunku QS I’
pracy, musi by¢ zgodne z poszanowaniem praw i wolnoéci i godnoéci danej\)
osoby, w celu ochrony pracownikéw i oséb trzecich.

Spotka utrzymywata aktywne konto pocztowe bytego pracownika i zastosowata |
przekierowanie wszystkich wiadomosci przychodzacych na wskazany adres Q '
mailowy przez znaczny okres czasu (ponad 10 miesiecy). Przez ten czas spotka

miata wglad do wiadomosci skierowanych indywidualnie do bytego pracownika,

w tym dotyczacych jego sfery prywatne;j.

Przetwarzanie danych osobowych przez spétke naruszyto zasady minimalizacji i
legalnosci, jak rowniez przepisy w zakresie realizacji prawa dostepu do danych i
ich usuniecia.

WNIOSKI DLA ADMINISTRATOROW DANYCH OSOBOWYCH

« warto zweryfikowa¢ zasady postepowania ze skrzynkami mailowymi
bytych pracownikéw po zakoriczeniu wspotpracy,

e nalezy zrewidowaé¢ procedury wewnetrzne w zakresie zasad
korzystania ze stuzbowej poczty elektronicznej i dostepu do niej po
zakonczeniu wspétpracy z dang osoba,

o pracodawca powinien dziata¢é z posznowaniem prywatnosci
pracownikéw i pamieta¢, ze ochrona tego dobra rozcigga sie réwniez
na sfere zawodowa
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https://www.facebook.com/isecurepolska/
https://www.linkedin.com/company/isecure-sp-z-o-o/
https://www.isecure.pl/
https://twitter.com/isecurepl

