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Pomoc humanitarna dla obywatelek i obywateli Ukrainy a RODO

W zwigzku z toczaca sie wojng w Ukrainie pojawito sie bardzo wiele fantastycznych oséb,
chcacych poméc obywatelkom i obywatelom tego kraju, w tym tak dla nich trudnym czasie.
Zrodzito sie pytanie, jak te pomoc uregulowa¢ pod kontem przetwarzania danych
osobowych, aby byta ona zgodna z prawem, a zarazem, aby to prawo nie utrudniato
mozliwosci jej udzielenia.

Pamietajmy, ze RODO nie ma zastosowania do oséb fizycznych chcacych nies¢ pomoc w
ramach czynnosci o czysto osobistym lub domowym charakterze, ale jezeli chcesz juz
zorganizowad szerszg pomoc, np. organizujesz baze miejsc noclegowych w prywatnych
mieszkaniach lub organizujesz te pomoc jako podmiot gospodarczy, to musisz tutaj
pamietac réwniez (niestety) o RODO.

W przypadku przetwarzania danych osobowych oséb z Ukrainy potrzebujacych pomocy, czy
innych oséb chcacych tej pomocy udzieli¢, nalezy stosowac te same procedury, ktoére
wykorzystujemy przy przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z biezaca dziatalnoscia.
Utrudnieniem moze by¢ fakt, ze proces przetwarzania danych zwigzanych z biezaca
dziatalnoscia mamy juz opracowany, prawdopodobnie wielokrotnie przeaudytowany,
opisany w wielu dokumentach, dokonaliémy tez oceny ryzyka w zwigzku z przetwarzaniem
tychze danych. Nowy proces, jakim jest pomoc Ukrainie, jest dla wiekszosci nowa czynnoscia
przetwarzania danych, nad ktérg nie mamy czasu sie zastanowi¢, przygotowac jej zgodnie z
obowiazujgcymi procedurami, poniewaz pomoc Ukrainie jest potrzebna tu i teraz.

Kwestiami, ktére moga w jakis sposob utrudni¢ przetwarzanie danych, a tym samym
wydtuzy¢ proces niesienia pomocy, jest che¢ przetwarzania danych, ktére mozliwe jest
wytacznie w oparciu o zgode na ich przetwarzanie (art. 6 ust. 1 lit. ,a” RODO). Przyktadem
przetwarzania, ktére oparte moze by¢ wytacznie o zgode, jest rozpowszechnianie
wizerunku. W zwiazku z tym, decydujac sie na publikacje np. w mediach spotecznosciowych,
zdje¢ oséb potrzebujacych pomocy, pamietajmy, ze na takie dziatanie konieczna bedzie
zgoda osoby, ktérej wizerunek dotyczy lub opiekuna prawnego w przypadku wizerunku
dzieci. Zgoda oczywiscie moze by¢ udzielona w dowolnej formie, ale musimy by¢ w stanie
wykaza¢, ze zostata udzielona.

Na szczescie do przetwarzania pozostatych danych, podczas organizacji pomocy, mamy inne
przestanki umozliwiajace ich przetwarzanie, bez koniecznosci zbierania zgéd. Przetwarzanie
mozemy oprzec na:

e Art. 6 ust. 1 lit. d) — przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych
interesow osoby, ktorej dane dotyczg, tj. intereséw zwigzanych z ochrona
zycia lub intereséw waznych z punktu widzenia osoby, ktérej dane dotycza

e Art. 6 ust. 1 lit. f) — przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub
przez strone trzecig, jakimi jest niesienie pomocy
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dodatkowo w przypadku podmiotéw publicznych:

e Art. 6 ust. 1 lit. e) — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym, jakim jest niesienie pomocy

jezeli przetwarzane miatyby by¢ szczegélne kategorie danych, np. dane o stanie zdrowia, to
mozna je oprzeé oczywiscie na zgodzie (art. 9 ust. 2 lit. a) RODO), ale réwniez mozna
skorzystac z przestanki:

e Art. 9 ust. 2 lit. e) — przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych
intereséw osoby, ktérej dane dotycza

Obowiazkiem, o ktérym musimy pamietaé, jest poinformowanie osoéb, ktérych dane
bedziemy przetwarza¢, o szczegdtach przetwarzania ich danych, w szczegélnosci:

kto jest administratorem danych osobowych (nazwa + dane kontaktowe)
jakie dane sg przetwarzane

celach przetwarzania danych i podstawie prawne;j

ewentualnych odbiorcach danych lub o kategoriach tych odbiorcéw

okresie przez jaki dane beda przetwarzane

przystugujacych prawach

informacji na temat ewentualnego przekazania danych do panstwa trzeciego
gdy dane zostaty pozyskane z innego zrédta, niz osoba, ktérej dane dotycza,
to informacje na temat tego zrodta

Informacje taka mozemy przekaza¢ w kazdej mozliwej formie, czy to elektronicznej czy
tradycyjnej, mozliwe jest tez zamieszczenie jej w ogélnie dostepnym miejscu — pamietajmy,
ze w takim przypadku priorytetem jest niesienie pomocy. W zwiazku z tym, ze informacja
powinna by¢ zrozumiata dla oséb, ktérych dane beda przetwarzana, powinna by¢
przygotowana réwniez w jezyku, ktérym postuguja sie osoby, ktérych dane beda
przetwarzane. W przypadku obywatelek i obywateli Ukrainy moze to by¢ jezyk ukrainski lub
rosyjski.

Maria Lothamer - ekspert ds. ochrony danych osobowych, Wiceprezes iSecure Sp. z 0.0.
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