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Warszawa, 16.05.2023 .

Wazny wyrok TSUE - Naruszenie RODO nie daje automatycznie
prawa do odszkodowania

Prawo do odszkodowania w wyniku naruszenia przepiséw Rozporzadzenia zostato
sformutowane w art. 82 RODO. Artykut sktada sie z szesciu ustepdéw, ktére wskazuja na
generalne zasady dochodzenia odszkodowania i odpowiedzialnosci pomiedzy

administratorem a podmiotem przetwarzajgcym.

Kluczowe przy dzisiejszym wpisie bedzie art. 82 ust. 1 RODO, ktéry stanowi: ,Kazda osoba,
ktéra poniosta szkode majgtkowq lub niemajqtkowg w wyniku naruszenia niniejszego
rozporzqdzenia, ma prawo uzyska¢ od administratora lub podmiotu przetwarzajgcego
odszkodowanie za poniesiong szkode.” Sam przepis sformutowany zostat dos¢ ogélnie. Jak
sam wskazuje — podmiotem - wobec ktérego osoba fizyczna moze wysunac roszczenie jest
administrator lub podmiot przetwarzajacy. Zakres odpowiedzialnosci jest Scisle powigzany
z zakresem obowigzkéw natozonych na administratora i podmiot przetwarzajacy. Na
administratorze danych cigzy wiecej obowiazkéw, gdyz to on decyduje o celu i sposobie
przetwarzania danych, co prowadzi do wiekszej odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z

naruszenia przepisOw Rozporzadzenia.
Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci UE w sprawie C-300/21 z dnia 4 maja 2023 r.

Austriacki dostawca ustug kurierskich i pocztowych (Osterreichische Post AG) zbierat
informacje dotyczace przynaleznosci podmiotéw danych do partii politycznych. Za pomoca
specjalnego algorytmu, administrator byt w stanie okresli¢ czy konkretna osoba zwigzana
jest z jedng z austriackim partii politycznych. W szerszej perspektywie takie dziatanie miato
stuzy¢ prowadzeniu reklamy wyborczej do konkretnej grupy politycznej. Na podstawie
jednego z badan, austriacka Poczta ustalita, Zze dana osoba jest zwigzana z konkretng partia
polityczna. Podmiot danych nie wyrazit zgody na przetwarzanie jego danych osobowych w
takim zakresie i dla takich celéw. Jednoczesnie, osoba ta poczuta sie mocno dotknieta
przetwarzaniem informacji o jej przynaleznosci partyjnej. Nastepnie podmiot danych
zdecydowat sie zgtosi¢ do austriackiego sadu roszczenie o odszkodowanie w kwocie 1000
euro za szkode niemajgtkowa spowodowang przetwarzaniem danych osobowych przez
Osterreichische Post AG. Jako szkode niemajatkowa, podmiot danych wskazat: ,silne

poczucie zdenerwowania”, ,brak komfortu psychicznego”.
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Sady zaréwno pierwszej, jak i drugiej instancji w Austrii oddality powddztwo podmiotu
danych. Wskazywaty, ze odszkodowanie za szkode niemajgtkowa w wyniku naruszenia
przepisow RODO nie przystuguje w kazdym przypadku. Ponadto, zaistniata szkoda musi
mie¢ okreslong ,wagg i doniostos¢”. Trudno wskaza¢, ze odpowiednia wage ma szkoda
niemajatkowa polegajaca na silnym poczuciu zdenerwowania. Podmiot danych skierowat
sprawe do austriackiego Sadu Najwyzszego, ktéory zdecydowat zada¢ TSUE pytania
prejudycjalne dotyczace wystapienia prawa do odszkodowania za poniesiong szkode na
gruncie przepiséw Rozporzadzenia.

W pierwszej kolejnosci TSUE, zwrécit uwage, aby mozliwe byto otrzymanie zados¢uczynienia
na gruncie RODO muszg wystapi¢ tacznie trzy przestanki: naruszenie przepiséw RODO,
wystapienie szkody majatkowej lub niemajatkowej wynikajacej z tego naruszenia oraz
zwigzek przyczynowy miedzy szkody a naruszeniem. TSUE podkreslito, ze art. 82 ust. 1
RODO nalezy odczytywaé¢ w ten sposéb, ze naruszenie przepisow RODO nie daje
automatycznie prawa do odszkodowania. W jaki sposéb oceni¢ czy dana szkoda ma
wystarczajaca wage do zadoscuczynienia? Zdaniem TSUE w tym przypadku RODO nie
zawiera przepisow, ktére interpretujg ,powage” szkody, i sady krajowe musz3
interpretowac pojecie szkody stosujac za kazdym razem przepisy i orzecznictwo krajowe.

Wyrok TSUE potwierdza, ze pomiedzy szkodg a naruszeniem przepiséw RODO musi istniec
tzw. ,zwigzek przyczynowo-skutkowo”. Oznacza to, ze musi wystapi¢ jednoczesnie
naruszenie przepisow RODO i to naruszenie przyczyni¢ sie musi do wystgpienia szkody
niemajatkowej lub majatkowej u podmiotu danych. Wprost - nie kazde naruszenie
przepisow RODO, moze spowodowac szkode u osoby fizycznej. Za kazdym razem, konieczne
bedzie ocenianej tej zaleznosci indywidualnie. Prawo do odszkodowania na gruncie RODO
nie jest wiec prawem bezwzglednym. Jak podkreslono w komunikacie prasowym
dotyczacym wyroku TSUE: , powddztwo odszkodowawcze odroznia sie od innych srodkow
odwotawczych przewidzianych w RODO, w szczegdlnosci tych, ktére pozwalajq naktadac
administracyjne kary pieniezne, w odniesieniu do ktérych to srodkéw wykazanie wyrzqdzenia

indywidualnej szkody nie jest konieczne”.

Maciej tukaszewicz - specjalista ds. ochrony danych osobowych w iSecure Sp. z 0.0.
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