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Ostatnia aktualizacja: 04.07.2023 r.

REGULAMIN PARTNERSKIEGO PROGRAMU POLECEN
iSecure Sp. z 0.0.

1. Formularz - formularz kontaktowy dostepny pod adresem: https://www.isecure.pl/program-
polecen, stuzacy jako zgtoszenie do Partnerskiego Programu Polecen.

2. iSecure-iSecure Sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Sienna 72A, lok. 214, 00- 833 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod nr
KRS 0000346686, o nr NIP 5252471782, nr REGON 142229729 oraz kapitale zaktadowym
wynoszacym 50.000 zt.

3. Klient - podmiot, ktéry w wyniku bezposredniego polecenia przez Partnera zawart z iSecure
umowe (bez wzgledu na jej forme) o Swiadczenie ustugi przez iSecure na rzecz Klienta. Przed
zawarciem umowy z iSecure taki podmiot jest potencjalnym Klientem.

4. Kod Partnera - unikalny kod przypisany Partnerowi przez iSecure, ktéry stuzy do identyfikacji
Partnera, weryfikacji polecenia i potwierdzenia, ze Klient nawigzat wspotprace z iSecure w wyniku
bezposredniego polecenia przez Partnera.

5. Partner - osoba fizyczna, w tym prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktéra przystepuje do Programu na
okreslonych w Regulaminie warunkach i poleca ustugi iSecure podmiotom trzecim.

6. Partnerski Program Polecen, Program - program, ktérego celem jest zbudowanie systemu
polecen ustug iSecure we wspétpracy z Partnerem, opisany w niniejszym Regulaminie.

7. Prowizja — wynagrodzenie uiszczane przez iSecure na rzecz Partnera z tytutu bezposredniego
polecenia przez Partnera ustug iSecure i sprzedazy tych ustug Klientowi, nalezne po zawarciu
umowy (bez wzgledu na jej forme) pomiedzy Klientem a iSecure o $wiadczenie ustugi przez
iSecure na rzecz Klienta.

8. Regulamin - niniejszy regulamin Partnerskiego Programu Polecen.

9. RODO -Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

1. Zatozeniem Partnerskiego Programu Polecen jest nawigzanie wspotpracy z zainteresowanym
Partnerem, w celu polecania przez Partnera ustug iSecure podmiotom trzecim. Podmioty trzecie,
ktorym Partner poleca ustugi iSecure, maja mozliwos¢ stac sie Klientami iSecure, tj. podpisac z
iSecure umowe (bez wzgledu na jej forme) o $wiadczenie ustugi przeziSecure na rzecz Klienta. W
przypadku takiego skutecznego polecenia, tj. zakorniczonego podpisaniem umowy (bez wzgledu
na jej forme) pomiedzy Klientem a iSecure, iSecure przekazywac¢ bedzie Partnerowi stosownga
Prowizje, na zasadach opisanych w Regulaminie.
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2. Niniejszy Regulamin Partnerskiego Programu Polecen okresla
warunki, na jakich iSecure prowadzi swoj Partnerski Program Polecen i w oparciu o ktére Partner
moze przystapi¢ do ww. Programu oraz realizowac przystugujace mu korzysci z tego tytutu.

3. Niniejszy Regulamin dostepny jest nieodptatnie za posrednictwem strony internetowej
https://www.isecure.pl/program-polecen

4. Przed przystapieniem do Partnerskiego Programu Polecen Partner zobowigzany jest do
zapoznania sie z Regulaminem, jego akceptacji oraz przestrzegania jego postanowien w trakcie
uczestnictwa w Programie.

5. Partner sktada oswiadczenie o zaakceptowaniu tresci Regulaminu w Formularzu.

6. Regulamin stanowi umowe zawartg pomiedzy Partnerem a iSecure. Umowa zawierana jest na
czas nieokreslony. W kazdej chwili moze by¢ wypowiedziana przez Partnera lub iSecure ze
skutkiem natychmiastowym. Wypowiedzenie umowy (rezygnacja z udziatu w Programie) wymaga
formy dokumentowe;j.

7. W przypadku, gdy Partnerem jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, wypetnienie Formularza i ztozenie oswiadczenia o akceptacji Regulaminu
moze sie odby¢ przez osobe wtasciwie upowazniong przez Partnera do takiej czynnosci.

1. W celu zgtoszenia checi przystapienia do Partnerskiego Programu Polecen, Partner powinien
wypetni¢ Formularz i poda¢ wskazane w Formularzu dane identyfikujace Partnera.

2. W przypadku nieprawidtowego funkcjonowania Formularza (np. problemy techniczne), Partner
moze skontaktowac sie z iSecure awaryjnie za posrednictwem adresu e-mail: kontakt@isecure.pl.

3. Partner zobowigzany jest do podania swoich prawdziwych, petnych, prawidtowych i aktualnych
danych, stuzacych iSecure do identyfikacji, kontaktu a takze rozliczenia Prowizji.

4. Po otrzymaniu danych zawartych w Formularzu iSecure przystapi do ich weryfikacji. W przypadku
stwierdzenia podejrzen, dotyczacych wiarygodnosci zgtoszenia, iSecure ma prawo odmoéwic
przyjecia zgtoszenia do Programu.

5. W przypadku weryfikacji pozytywnej, iSecure:

a) generuje i przekazuje Partnerowi unikalny Kod Partnera,

b) przekazuje Partnerowi dane kontaktowe, jakie powinien wykorzysta¢ podmiot trzeci
(potencjalny Klient), ktéremu Partner poleca ustugiiSecure, do kontaktu z iSecure w sprawie
oferty,

c) przekazuje Partnerowi promocyjne materiaty pomocnicze, jak logotyp, banner, itp., w
ramach udzielanego wsparcia marketingowego.

6. Przekazanie Partnerowiinformacji, o ktérych mowa w ust. 5, odbywa sie z wykorzystaniem adresu
e-mail Partnera podanego w Formularzu.

7. Polecajac ustugi iSecure podmiotom trzecim (potencjalnym Klientom), Partner stosuje Kod
Partnera. Partner powinien przekazac ten Kod kazdemu podmiotowi trzeciemu, ktéremu poleca
ustugi iSecure (potencjalnemu Klientowi) wraz z informacja, ze potencjalny Klient musi okaza¢
Kod Partnera podczas kontaktu z iSecure, aby Partner mégt otrzymac Prowizje. W przeciwnym
razie, tzn. jezeli potencjalny Klient nie okaze Kodu Partnera, weryfikacja polecenia przez Partnera
nie jest mozliwa, a co za tym idzie — wyptacenie Prowizji bedzie bezpodstawne.

8. Partner zobowigzany jest do prawidtowego postugiwania sie otrzymanym Kodem Partnera, a w
szczegolnosci do powstrzymania sie od modyfikacji otrzymanego Kodu.
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9. Partner ma prawo do korzystania z logo (logotypu) iSecure i
powotywania sie na fakt uczestnictwa w Partnerskim Programie Polecen, w tym do zamieszczania
ww. informagji na swoich stronach internetowych, materiatach czy gadzetach reklamowych oraz
do linkowania do strony internetowej iSecure (https://www.isecure.pl) wytacznie w celu promogji
ustug iSecure, pod warunkiem przedstawienia iSecure miejsc takiej publikacji i uzyskania
akceptacji iSecure w tym zakresie.

10. Polecenia nawigzania wspétpracy z iSecure przekazywane przez Partnera podmiotom trzecim nie
moga:

a) wprowadza¢ w btad, co do dziatalnosci iSecure lub ustug $wiadczonych przez iSecure,

b) narusza¢ dobrego imienia iSecure,

c) zawierac tresci o charakterze bezprawnym,

d) narusza¢ powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym warunkéw kierowania do
oznaczonego odbiorcy informacji handlowych droga elektroniczng, stosowania tzw. plikéw
cookies, praw autorskich.

1. Prowizja za pozyskanie Klienta wynosi:

a) w przypadku ustug o charakterze jednorazowym - 20% wynagrodzenia iSecure (netto)
wynikajacego z umowy (bez wzgledu na jej forme) podpisanej pomiedzy iSecure a Klientem,

b) w przypadku ustug o charakterze statym, rozliczanych w formie miesiecznych ptatnosci—20%
wartosci rocznego wynagrodzenia iSecure (netto), tj. sumy 12 miesiecy naleznych
miesiecznych ptatnosci, wynikajacego z umowy (bez wzgledu na jej forme) podpisanej
pomiedzy iSecure a Klientem.

2. Prowizja z tytutu pozyskania danego Klienta jest wynagrodzeniem jednorazowym, wyptacanym
na rachunek bankowy wskazany przez Partnera.

3. Warunkiem wyptacenia Prowizji jest zarejestrowanie na rachunku bankowym i zaksiegowanie
przez iSecure:

a) w przypadku ustug o charakterze jednorazowym - catkowitej ptatnosci dokonanej przez
Klienta,

b) w przypadku ustug o charakterze statym, rozliczanych w formie miesiecznych ptatnosci —
ptatnosci za sze$¢ pierwszych miesiecy, dokonanej przez Klienta.

4. Prowizja nie zostaje naliczona Partnerowi, jezeli:

a) Klient ztozyt zapytanie ofertowe lub podpisat umowe z iSecure przed przystapieniem
Partnera do Programu,

b) Klient nie przedstawit Kodu Partnera,

c) Klient wczesdniej przedstawit Kod innego Partnera,

d) Podmiot trzeci (potencjalny Klient) przedstawiajacy Kod Partnera nie zawrze ostatecznie
umowy z iSecure (a wiec nie stanie sie Klientem),

e) Klient rozwigze umowe przed zakonczeniem realizacji projektu jednorazowego lub nie uisci
naleznej ptatnosci na rzecz iSecure,

f) Klient rozwigze umowe o $wiadczeniu ustug statych przed uptywem okresu 6 miesiecy od
dnia jej zawarcia,

g) Klient otrzymat wczesniej, tj. przed poleceniem Partnera, oferte iSecure lub miat podpisang
umowe z iSecure,
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h) Polecenia nawigzania wspétpracy z iSecure przekazywane
przez Partnera podmiotom trzecim narusza postanowienia powszechnie obowiazujgcych
przepiséw prawa lub niniejszego Regulaminu, a zwtaszcza §3 ust. 10 Regulaminu.

1. Partner polecajgcy podmiotowi trzeciemu ustugi iSecure powinien przekaza¢ takiemu
podmiotowi ponizszg informacje.

2. Administratorem danych osobowych Partneréw oraz Klientéw jak tez potencjalnych Klientéw,
bedacych osobami fizycznymi, badz os6b fizycznych reprezentujacych te podmioty lub
kontaktujacych sie z ramienia tych podmiotéw, jest iSecure.

3. iSecure jako administrator danych informuje, ze dane osobowe Partneréw, Klientéw oraz
potencjalnych Klientéw (identyfikujace, kontaktowe, rozliczeniowe) lub ich reprezentantéw (w
zakresie danych kontaktowych lub wynikajacych z dotaczanych dokumentéw potwierdzajacych
uprawnienie do reprezentacji badz kontaktu) zostaja przekazywane iSecure bezposrednio przez
te osoby s3 podawane iSecure przez podmiot je zatrudniajacy.

4. Dane kontaktowe iSecure to: iSecure Sp. z 0.0., z siedziba, przy ul. Sienna 72A, lok. 214, 00- 833
Warszawa, e-mail: kontakt@isecure.pl.

5. Dane osobowe wskazanych wyzej oséb przetwarzane w celach zwiazanych z:

a) wykonaniem umowy, ktérej strona jest Partner (po akceptacji Regulaminu) lub do podjecia
dziatan na zadanie Partnera przed zawarciem umowy - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b) realizacja prawnie uzasadnionych intereséw zwigzanych z identyfikacja Partneréw i
Klientéw, weryfikacja korzystania przez Klienta z Kodu Partnera, z ustaleniem warunkéw
realizacji Programu na podstawie Regulaminu, w tym ustaleniem i rozliczeniem Prowizji, z
koordynacja wspoétpracy przy wykonywaniu Programu, jak réwniez w zwiazku z
ewentualnymi roszczeniami, obstugg ewentualnych zgtoszen, archiwizacja, biezacym
kontaktem - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. FRODO,

c¢) wykonaniem obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, z zakresu zwtaszcza podatkow,
rachunkowosci, prawa cywilnego, o czym mowa w art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

6. Dane osobowe beda ujawnione pracownikom lub wspétpracownikom iSecure, jak tez
nastepujacym odbiorcom:

a) podmiotom udzielajgcym wsparcia iSecure na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z
zawartymi umowami powierzenia (Swiadczacymi ustugi administrowania serwerem poczty
elektronicznej iSecure),

b) podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa,

c¢) dane osobowe Partnera beda nadto udostepniane Klientom — w ramach weryfikagji
poprawnosci korzystania z Kodu Partnera. W tych samych celach oraz w celu rozliczenia
Prowizji zgodnie z Regulaminem dane osobowe Klienta beda udostepniane Partnerowi.

7. W przypadku zbierania danych bezposrednio od oséb, ktéorych te dane dotycza, iSecure
informuje, ze ich podanie jest dobrowolne, jednak bez ich podania nie ma mozliwosci
zrealizowania wyzej wskazanych celow.

8. Kazda osoba posiada prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania oraz prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania — w zakresie, w jakim te uprawnienia przystugujg na mocy
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RODO, jak tez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy
RODO.

Dane osobowe beda przechowywane: a) do czasu trwania relacji biznesowych lub b) do czasu
uptywu wtasciwego terminu przedawnienia roszczen przewidzianego przepisami kodeksu
cywilnego, lub c¢) w przypadku rozpoczecia postepowania w zakresie powstatego sporu—do czasu
jego zakonczenia.

Partnerowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w zwiazku z realizacja Programu na
podstawie niniejszego Regulaminu.

Reklamacje nalezy sktadac:

a) droga elektroniczna na adres e-mail: kontakt@isecure.pl,

b) pisemnie, poczta tradycyjng na adres: ul. Sienna 72A, lok. 214, 00-833 Warszawa.
Reklamacja powinna zawierac:

a) oznaczenie Partnera— nazwa i adres siedziby oraz NIP lub imie i nazwisko;

b) adres e-mail badz korespondencyjny na ktéry iSecure ma udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje;
c) opis problemu bedacego podstawa ztozenia reklamacji;

d) Zzadanie Partnera w zakresie oczekiwanego sposobu rozpatrzenia reklamacji.

iSecure zastrzega prawo pozostawienia bez rozpatrzenia reklamacji, ktére nie spetniaja
warunkéw okreslonych w ust. 3, w szczegdélnosci, gdy podane informacje nie pozwalaja na
identyfikacje Partnera badz skontaktowanie sie z nim w celu wyjasnienia reklamacji.

iSecure rozpatruje zgtoszone reklamacje w terminie do 14 dni od dnia otrzymania wszystkich
informacji niezbednych do jej rozpatrzenia, o ile nie zachodzi przypadek opisany w ust. 4.

W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji w
terminie 14 dni, iSecure zastrzega sobie prawo do przedtuzenia terminu rozpatrzenia reklamacji
do 30 dni. W takim przypadku iSecure poinformuje Partnera o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia
jego reklamacji przed uptywem terminu 14 dniowego, podajac przyczyne opdznienia.

iSecure ma prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym momencie.

O kazdej zmianie w Regulaminie iSecure bedzie informowad za posrednictwem strony
internetowe;j: https://www.isecure.pl/program-polecen publikujac nowa tres¢ Regulaminu.
Regulamin jest mozliwy do pobrania w formacie .pdf na stronie internetowej pod adresem:
https://www.isecure.pl/program-polecen.

Wszelkie spory powstate na gruncie Regulaminu bedzie rozstrzygat polski sad powszechny.
Partner bedacy osoba fizyczna i konsumentem ma prawo skorzysta¢ z pozasadowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Wtasciwe procedury w tym zakresie dostepne
sq m.in. w Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz na stronie www.uokik.gov.pl.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego,
RODO i inne bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa.
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