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Warszawa, 15.10.2025 .
Rekrutacja a RODO - praktyczny przewodnik dla HR

RODO towarzyszy dziatom HR juz od ponad 7 lat, ale wcigz budzi wiele pytan. Czy musimy mie¢ zgode
kandydata na przetwarzanie jego danych? Jak dtugo wolno przechowywaé¢ CV? Co zrobi¢, gdy ktos
zazada ich usuniecia?

W tym artykule znajdziesz praktyczne odpowiedzi i wskazéwki, jak prowadzi¢ rekrutacje zgodnie z
przepisami, ale tez zdrowym rozsadkiem - tak, by chroni¢ dane, wypetnia¢ obowigzki natozone przez
RODO i nie komplikujac niepotrzebnie proceséw.

Trzy filary przetwarzania danych w rekrutacji

Skutecznaizgodna z prawem rekrutacja powinna opierac sie na trzech zasadach okreslonych w RODO
(art. 5):

1. Legalnosé i przejrzystosé — dane kandydatéw nalezy przetwarzaé na zgodnej z prawem
podstawie (np. przepisy Kodeksu pracy, zgoda, prawnie uzasadniony interes) i w sposéb
zrozumiaty dla kandydata.

2. Ograniczenie czasowe — dane mozna przetwarza¢ wytacznie przez okres niezbedny do
realizacji celu rekrutacyjnego; po tym czasie powinny zosta¢ usuniete lub zanonimizowane.

3. Minimalizacja danych - pracodawca powinien gromadzi¢ tylko te dane, ktére sg rzeczywiscie
potrzebne do oceny kwalifikacji kandydata.

Podstawa prawna przetwarzania danych kandydatow — wedtug UODO

Zgodnie z interpretacja Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO), rézne rodzaje danych
kandydatébw moga by¢  przetwarzane na  odmiennych  podstawach  prawnych.
W praktyce stosuje sie trzy gtéwne przestanki:

1. Art. 6 ust. 1lit. b RODO - niezbedno$¢ do podjecia dziatan przed zawarciem umowy

Ta podstawa ma zastosowanie do danych, ktére kandydat przekazuje, aby umozliwi¢ podjecie
decyzji o ewentualnym zatrudnieniu (np. dane kontaktowe, wyksztatcenie, doswiadczenie
zawodowe).

UODO uznaje, ze rekrutacja jest etapem poprzedzajagcym zawarcie umowy o prace, wiec
przetwarzanie takich danych jest niezbedne do dziatan przedumownych.

2. Art. 6 ust. 1 lit. c RODO - obowigzek prawny administratora

W odniesieniu do danych, ktérych podanie wynika bezposrednio z Kodeksu pracy (np. imie,
nazwisko, adres do korespondencji, wyksztatcenie, przebieg dotychczasowego zatrudnienia),
podstawg przetwarzania jest obowigzek prawny cigzacy na  pracodawcy.
UODO wyraznie podkresla, ze w takim zakresie zgoda kandydata nie jest wymagana,
poniewaz dane te s3 niezbedne do spetnienia obowiazku prawnego wynikajacego z
przepiséw o zatrudnieniu.

3. Art. 6 ust. 1lit. a RODO - zgoda kandydata

Zgoda jest konieczna w przypadku danych wykraczajacych poza katalog okreslony w prawie
pracy, a takze w sytuacji, gdy kandydat chce, by jego dane byty przetwarzane na potrzeby
przysztych rekrutacji. Zgoda musi by¢ dobrowolna, konkretna i $wiadoma, a jej brak nie moze
wptywac na udziat w biezagcym procesie rekrutacyjnym.
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UODO w swoich klauzulach informacyjnych, wyraznie rozdziela te podstawy prawne, wskazujac, ktére
dane s3 przetwarzane na podstawie przepisdéw prawa, a ktére — za zgoda kandydata'.

Klauzula informacyjna - niezbedny element ogtoszenia

Kazde ogtoszenie o prace lub formularz aplikacyjny powinien zawiera¢ klauzule informacyjng, zgodnga
zart. 13 RODO.

Powinna ona obejmowac:

e dane administratora i inspektora ochrony danych,

e celeipodstawy prawne przetwarzania,

¢ informacje o odbiorcach danych (np. dostawcach systemoéw ATS),

e okres przechowywania danych,

e prawa kandydata (dostep, sprostowanie, usuniecie, ograniczenie, sprzeciw),

e informacje o przekazywaniu danych poza EOG (jesli dotyczy),

¢ informacje o profilowaniu (jesli wystepuje).
Zaleca sie, by klauzula byta napisana prostym jezykiem, ale zachowywata precyzje terminologiczna.

Czas przechowywania danych kandydatéw

Zgodnie z zasada ograniczenia przechowywania wynikajaca z art. 5 ust. 1 lit. e RODO, dane osobowe
powinny by¢ przechowywane nie dtuzej niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych zostaty
zgromadzone. Oznacza to, ze po zakonczeniu procesu rekrutacyjnego generalnie dane kandydatéw
niezatrudnionych nalezy usuna¢ lub zanonimizowac¢, gdyz cel rekrutacji wygast.
Jednak praktyka prawna i orzecznictwo w Polsce dopuszczajg wyjatek — o ile wystepuje uzasadniony
interes administratora umozliwiajacy dalsze przetwarzanie danych przez ograniczony czas. W
orzeczeniu Naczelnego Sadu Administracyjnego (sygn. Ill OSK 2700/22) NSA uznat, ze pracodawca
moze przetwarza¢ dane kandydatéw, ktérzy nie zostali zatrudnieni, po zakonczeniu rekrutacji — do
terminu przedawnienia roszczen, czyli przez maksymalnie 3 lata od zakonczenia rekrutagji

(odniesienie do przedawnienia roszczen z Kodeksu pracy)?.

W uzasadnieniu NSA wskazat, ze ta praktyka miesci sie w dopuszczalnej podstawie prawnej —
uzasadnionym interesie administratora (art. 6 ust. 1 lit. fF RODO) — jesli spetnione s3 trzy warunki:

1. Administrator musi wykaza¢, ze dalsze przechowywanie danych jest niezbedne do celu (np.
obrona przed roszczeniami).

2. Celten musi by¢ prawnie uzasadniony, a interes administratora musi przewaza¢ nad prawami
i wolnosciami osoby, ktérej dane dotycza.

3. Okres przechowywania nie moze by¢ dtuzszy niz konieczny.

' https://uodo.gov.pl/pl/101/1777.
2 https://interpretacje-orzeczenia.pl/przetwarzanie-danych-osobowych-po-zakonczeniu-rekrutacji-
wyrok-nsa-z-20-2-2024-r-iii-osk-2700-22/.
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NSA podkreslit, ze po uptywie tego — 3-letniego — terminu dane przestajg by¢ uzasadnione, a
administrator jest zobligowany do ich trwatego usuniecia, poniewaz dalsze przechowywanie
stanowitoby naruszenie zasady minimalizacji i ograniczenia przechowywania danych.

Orzeczenie NSA w tej sprawie stoi w opozycji do stanowisk bardziej rygorystycznych
przyjmowanych przez UODO, w ktérych postulowano usuniecie danych “niezwtocznie po
zakonczeniu rekrutacji” (chyba ze istniata zgoda na dalsze przetwarzanie).

Na gruncie tej zmienionej perspektywy rekomendacje HR-owe powinny wyglada¢ nastepujgco:

e W polityce retencji danych nalezy okresli¢, ze dane kandydatéw niezatrudnionych beda
usuwane lub anonimizowane, chyba Zze spetniona zostanie przestanka uzasadnionego
interesu, ktéry upowaznia do ich dalszego przechowywania do okresu trzech lat.

e W klauzuli informacyjnej wskaza¢ maksymalny mozliwy okres przechowywania (np. ,do 3 lat
od zakonczenia rekrutacji, o ile nie zaistnieje potrzeba przechowywania dla celow
dowodowych”).

¢ Dla kazdego przypadku dtuzszego przechowywania przeprowadzi¢ test réwnowagi (balans
miedzy interesem administratora a prawami kandydata) oraz odpowiednig dokumentacje, by
moc wykazaé, ze decyzja byta uzasadniona.

e Po uptywie trzech lat (lub wczesniejszym, jesli interes prawny przestaje istnie¢) dokona¢
trwatego usuniecia danych.

Zgoda na przyszte rekrutacje

Jak dtugo mozna przechowywa¢ dane kandydata, ktéry zgodzit sie na udziat w przysztych
rekrutacjach?

RODO nie okresla doktadnych terminéw przechowywania takich danych. Wskazuje natomiast na dwie
wazne zasady: minimalizacji danych (zbieramy i przechowujemy tylko te informacje, ktére sa
niezbedne, np. do prowadzenia rekrutacji) oraz czasowego ograniczenia przetwarzania danych (gdy
dane przestajg by¢ potrzebne, nalezy je usung¢ lub zanonimizowad).

To pracodawca samodzielnie ustala okres przechowywania danych, biorac pod uwage m.in.:

e swoje potrzeby - np. charakter prowadzonych rekrutacji i to, jak dtugo informacje o
kandydacie pozostajg aktualne i uzyteczne dla przysztych proceséw rekrutacyjnych,

e 7zyczenie kandydata dotyczace czasu przechowywania jego danych (kandydat samodzielnie
moze wskazac¢ okres — np. 6 miesiecy, 1 rok).

RODO a wspoétpraca z agencjami rekrutacyjnymi

Zlecasz agencji rekrutacyjnej prowadzenie procesu rekrutacji? Wspétpracujgc z ekspertem,
przekazujesz mu czes$¢ dziatan zwigzanych z poszukiwaniem kandydatéw. Pamietaj jednak, ze Twoja
firma, jako potencjalny pracodawca, ma okreslone obowigzki wobec danych swoich kandydatow.
Najpierw warto ustali¢, jaka role petnisz w tym procesie — czy i kiedy jeste$ administratorem danych,

aby zdoby¢ te wiedze przeczytaj nasz artykut - 3 przypadki wymiany danych z agencijg rekrutacyjna
- iSecure.
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Podsumowanie
RODO nie ma byc¢ przeszkodq w efektywnej rekrutacji, ale ramg, ktéra gwarantuje przejrzysto$c i
bezpieczenstwo danych kandydatéw. Swiadome zarzadzanie informacjami osobowymi to dzi$ znak
dojrzatego dziatu HR i element profesjonalnego wizerunku pracodawcy.

Nina Zacharska - specjalistka ds. ochrony danych osobowych w iSecure Sp. z o0.0.
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