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Warszawa, dn. 16.06.2026 .
Polityka ochrony danych w matej firmie - czy to naprawde konieczne?

~Mamy tylko kilku pracownikéw i niewielka baze danych osobowych klientéw. Czy naprawde
potrzebujemy polityki ochrony danych?” To pytanie regularnie pojawia sie podczas rozméw z
wtascicielami matych firm. Wiele os6b nadal uwaza, ze obowigzki zwigzane z RODO dotycza gtéwnie
duzych organizacji przetwarzajacych tysigce rekordéw danych.

To jeden z najpopularniejszych mitéw zwigzanych z ochrong danych osobowych.

RODO obowigzuje takze mate firmy
Przepisy nie uzalezniaja obowigzkoéw, o ktérych mowa w RODO od liczby pracownikéw czy wysokosci
obrotéw. Jezeli firma przetwarza dane osobowe klientéw, pracownikéw, kandydatéw do pracy lub
kontrahentoéw, staje sie administratorem danych i powinna zadba¢ o ich odpowiednig ochrone.
Oczywiscie zakres procedur oraz stosowanych zabezpieczen powinien by¢ dostosowany do skali
dziatalnosci.

Gdzie pojawia sie ryzyko?
W praktyce wiekszo$¢ problemoéw nie wynika z zaawansowanych cyberatakéw, lecz z codziennych
btedow. Przyktad? Niewielka firma ustugowa przesyta klientowi oferte zawierajaca dane innego
kontrahenta. W innym przypadku pracownik zapisuje dokumenty klientéw na prywatnym
komputerze, ktéry nie jest odpowiednio zabezpieczony. Zdarza sie réwniez, ze po odejsciu
pracownika jego dostep do stuzbowej poczty pozostaje aktywny przez wiele tygodni. Kazda z tych
sytuacji moze prowadzi¢ do naruszenia ochrony danych osobowych.

Czym wtasciwie jest polityka ochrony danych?

Polityka ochrony danych to dokument opisujacy zasady postepowania z danymi osobowymi w
organizacji. Zdecydowanie nie powinna by¢ traktowana wytacznie jako formalnos¢ przygotowana na
potrzeby kontroli.
Dobrze opracowana polityka pomaga odpowiedzie¢ na podstawowe pytania:

e jakie dane sg przetwarzane w firmie,

e kto ma do nich dostep,

e jakie srodki bezpieczenstwa zostaty wdrozone,

e jak postepowac w przypadku naruszenia,

e jakie obowigzki spoczywaja na pracownikach.
Dzieki temu przedsiebiorca zyskuje wieksza kontrole nad procesami, a pracownicy wiedza, jak
postepowaé w konkretnych sytuacjach.

Korzysci z wdrozenia polityki ochrony danych osobowych
Wdrozenie polityki ochrony danych pomaga nie tylko spetni¢ wymagania RODO. To réwniez
doskonaty sposob na uporzadkowanie proceséw przetwarzania danych oraz dziatanie zgodnie z
prostymi schematami opisanymi w procedurach, co powinno przetozy¢ sie na swego rodzaju
automatyzm przy reagowaniu na problemy zwigzane z ochrong danych osobowych.
Dobrym przyktadem moga by¢ incydenty dotyczace bezpieczenstwa danych. Umiejetnos¢ sprawnej
obstugi takiego incydentu to co$ o co warto zadba¢ w kazdej firmie.
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Podsumowanie

Najbardziej oczywistym stwierdzeniem bedzie wyrazne podkresélenie, ze polityka ochrony danych nie
jest dokumentem przeznaczonym wytacznie dla duzych przedsiebiorstw. To praktyczne narzedzie,
ktére pomaga uporzadkowac¢ procesy, zwiekszy¢ bezpieczenstwo informacji i ograniczy¢ ryzyko
kosztownych bteddow.

Nawet w kilkuosobowej firmie warto wiedzie¢, kto przetwarza dane, w jaki sposéb sg one chronione
i jak reagowac¢ w przypadku incydentu. Wtasnie dlatego polityka ochrony danych powinna by¢ jednym
z podstawowych elementéw (ale nie jedynym — réwnie wazne, a moze nawet wazniejsze beda
zabezpieczenia techniczne) systemu zgodnosci z RODO.

Olga Skotnicka — ekspertka ds. ochrony danych osobowych w iSecure Sp. z 0.0.
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